Karta gwarancyjna Hankook Tire

HanKooK

Bieznik /
Numery (DOT) opon: 1. 2.
3. 4. .
Piecz¢¢ sprzedawcy
Data sp dazy: dzien iesia rok

Czytelny podpis Sprzedawcy

Warunki gwarancji opon firmy Hankook Tire

KRYTERIA

Niniejsza gwarancja przystuguje nabywcy nowych opon wyprodukowanych przez firm¢ HANKOOK Tire Co., Ltd. Opony objete
gwarancja musza by¢ zamontowane na danym pojezdzie zgodnie z zaleceniami firmy Hankook Tire.

ZAKRES GWARANCJI ORAZ DELUGOSC OKRESU OBOWIAZYWANIA

1. Waznos¢ gwarancji

Niniejsza gwarancja ma moc obowigzujaca do czasu, gdy pozostata gigboko$¢ rowkow bieznika osiagnie minimalng dopuszczalng
glebokosé tj. 1,6mm.

Odpowiedzialno$¢ Hankook Tire z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanej oponie.

2. WarunKi rozpatrzenia reklamacji.

- Uzytkownik zobowiazany jest poinformowa¢ sprzedawce nowych opon najpozniej w ciggu 30 dni od powzigcia informacji o
wadzie.

- Zgloszenie ztozone na formularzu dostarczonym przez producenta lub sprzedawcg nowych opon.

- Udowodnienie zakupu opon najlepiej przez przedstawienie dowodu kupna. W przypadku uzytkownikéw opon stanowiacych
oryginalne wyposazenie pojazdu, wymagana jest ksiazka gwarancyjna pojazdu lub dowod kupna pojazdu.

- W celu umozliwienia dokonania badania technicznego przez firm¢ Hankook Tire lub jej autoryzowanego dealera, uzytkownik jest
zobowigzany dostarczy¢ reklamowane opony.

- Kazde zgtoszenie moze zosta¢ rozpatrzone wylacznie przez firm¢ Hankook Tire lub jej autoryzowanego dealera.

- Reklamacja winna by¢ rozpatrzona w ciagu 30 dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamacji w sposob okreslony powyzej.

3. Rekompensata
Firma Hankook Tire udzieli rekompensaty na nastgpujacych warunkach:

Wysokos¢ odszkodowania = Cena dealera x Wspélczynnik korygujacy*

Pozostala glebokos¢ bieznika - TWI*
Wspélezynnik korygujacy* =

Oryginalna glebokos¢ bieznika - TWI*

*TWI: Minimalna dopuszczalna glebokosé bieznika, 1,6mm.

* Wysokos¢ odszkodowania zostanie okreslona poprzez pomnozenie sredniej ceny sprzedazy do dealera (nie wliczajqc podatkéw)
przez procent oryginalnej glebokosci bieznika, jaka pozostata na oponie.

* Firma Hankook Tire zastrzega sobie prawo wyboru sposobu odszkodowania — wymiana produktu lub zwrot kosztéw w oparciu o
metode odszkodowania okreslong powyzej. W przypadku, gdy nie jest mozliwa wymiana produktu na identyczny, uzytkownikowi
przystuguje prawo otrzymania produktu o tym samym rozmiarze z innym wzorem bieznika lub zwrotu kosztow.

* Jesli reklamacja zostala przyjeta oraz/lub, mialo miejsce rozliczenie szkody metodq odszkodowania, dany produkt/opona
przechodzi na wilasnosé firmy Hankook Tire.

* W sprawach nieuregulowanych w niniejszej gwarancji majq zastosowanie przepisy prawa polskiego(kodeksu cywilnego).

CZEGO NIE OBEJMUJE GWARANCJA
Niniejsza gwarancja nie obejmuje opon:

1. Po naprawie, niezaleznie od metody naprawy, zakresu i osoby, ktora ja przeprowadzita.

2. Ktorych bieznik zostat zuzyty w sposob nierdbwnomierny lub opon uszkodzonych w wyniku:

- zagrozen drogowych (przebicia, przecigcia, rozdarcia, uderzen o przeszkody),

- dziatania ognia lub wypadku,

- cksploatacji z nieprawidlowym ci$nieniem powietrza w kotach, z przeciazeniem, eksploatacji przy nadmiernej predkosci,
nieprawidtowego montazu lub demontazu, jazdy po nieutwardzonych drogach, wyscigow, wandalizmu, szkody wyrzadzonej
umyslnie lub innego niewtasciwego uzytkowania,

- zniszczen z powodu nieprawidlowej geometrii kot, niewywazonych kot, wadliwych hamulcow lub amortyzatorow,

- korzystania z fancuchéw na kota,

- dziatania substancji chemicznych (np. paliw, olejow, wypehiaczy, uszczelniaczy, substancji wywazajacych lub innych).

3. Eksploatowanych po przebiciu lub z za niskim lub z za wysokim niz zalecane ci$nieniem powietrza w kotach.

4. Z peknigciami starzeniowymi i ozonowymi lub opon przechowywanych w nieodpowiedni sposob.

5. O glebokosci bieznika mniejszej niz minimalna dopuszczalna glgbokosé tj. 1,6mm.

6. Z uszkodzonym lub nieczytelnym numerem seryjnym lub DOT.

7. Powodujacych zaktocenia podczas jazdy (np. wibracje, $ciaganie pojazdu, nadmierna generacja hatasu) ze zuzyciem bieznika
wigkszym niz 0,8mm od oryginalnej gltgbokosci rowkow bieznika.

8. Bez oznaczen homologacji “E” na $cianie bocznej opony.

9. Jesli informacje identyfikacyjne opony, takie jak kod kreskowy, numer seryjny lub oznaczenie E, zostang celowo uszkodzone,
zmienione lub usunigte, gwarancja na produkt nie bgdzie obowiazywac, a pelna odpowiedzialnos¢ spadnie na klienta.

Gwarancja nie obejmuje rowniez:

1.Roszczen odszkodowawczych ani roszczen o zado$éuczynienie z tytutu opdznienia w podrozy, chwilowego unieruchomienia
pojazdu, kosztow oraz niewygody zwiazanych ze sktadaniem zgloszenia, wezwania serwisu technicznego, dodatkowej podrozy,
dodatkowych wydatkow, sprowadzenia pojazdu, wynajgcia pojazdu zastgpczego badz przetadowania pojazdu.

2. Jakichkolwiek utraconych korzysci lub innych uszczerbkéw na majatku takich jak: straty finansowe, utracone zyski, dochody,
spodziewane oszcz¢dnosci, spadek wartosci firmy, itd.

3. Innych uszkodzen, strat oraz obrazen spowodowanych bezposrednio lub posrednio usterka opony, nieprawidtowym montazem,
zaniedbaniem badz nieprawidlowym serwisowaniem opon.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta (wobec Sprzedawcy)
wynikajacych z niezgodno$ci towaru z umowa w oparciu o Ustawe z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz o zmianie
Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr 141 z 2002 r., poz.1176 z p6zniejszymi zmianami).

PODSTAWOWE ZASADY BEZPIECZNEGO UZYTKOWANIA

» Okresowo sprawdzac¢ ci$nienie powietrza w oponach chtodnych.

* Sprawdza¢ opony pod katem nieréwnomiernego zuzycia bieznika, peknig¢, wybrzuszen, ciat obcych lub uszkodzen.

« Pamigta¢ o prawidtowym dobraniu indeksow no$nosci oraz predkosci opon do osiagéow pojazdu.

* Sprawdza¢ stan opon. Opony nalezy najpdzniej wymieni¢, kiedy glebokos¢ bieznika osiaga minimalng dopuszczalng glgbokos¢,
ktora wynosi 1,6mm.

« Nie wolno przecigza¢ pojazdu. Nalezy sprawdzi¢ indeks no$nosci opon i zapozna¢ si¢ z instrukcja uzytkownika pojazdu, w celu
sprawdzenia maksymalnego dopuszczalnego obcigzenia dla jednej opony przy maksymalnej dopuszczalnej dla danej opony
predkosei.

PRAWIDELOWE CISNIENIE POWIETRZA

Ci$nienie w oponach ma wplyw na ich zywotno$¢ oraz stanowi istotny element bezpieczenstwa. Informacje dotyczace
odpowiedniego cisnienia mozna znalez¢ w instrukcji obstugi pojazdu.

Nieprawidlowy poziom ci$nienia w oponach powoduje zmniejszenie przyczepnosci oraz przedwczesne lub nierownomierne
zuzycie bieznika. Moze to utrudnia¢ prowadzenie pojazdu i jest szczegdlnie niebezpieczne przy manewrach przy duzych
predkosciach.

Ze wzgledu na naturalny proces zmniejszania si¢ ciSnienia powietrza w miar¢ uptywu czasu, nalezy je sprawdza¢ przynajmniej
jeden raz w miesigcu. Ci$nienie nalezy zawsze sprawdza¢ w oponach chtodnych, czyli na pojezdzie, ktory nie eksploatowano przez
co najmniej 3 godziny. Nalezy rowniez sprawdza¢ cisnienie w kole zapasowym.

» Uwaga: nie wolno redukowa¢ ci$nienia powietrza z kot, ktore wzrosto w wyniku rozgrzania opon podczas eksploatacji.
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