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Min6seqg politika és e
partatlansagi nyilatkozat

A HANKOOK TIRE Magyarorszag Kft. Gérdilési ellenallas méré Tesztlaborjanak célja, hogy a vevéi, a jogszabalyi, és a
vonatkoz6 szabvany kévetelményeknek megfelel6 vizsgalati tevékenységet végezzen, tovabba hogy a vizsgalatokat
kivalé minéségben, a j6 szakmai gyakorlatnak megfeleléen hajtsa végre, vizsgalati eredményei megbizhatdak
legyenek, valamint vevdéi tudataban legyenek annak, hogy a vizsgalatok soran megismert, a vevével, illetve annak
tulajdonat képez6 technoldgiaval kapcsolatos adatokat, informacidkat bizalmasan kezeli.

E célok megvalositasa erdekében:

- Elkdtelezettséget vallalunk az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvany szerinti laboratériumi minéségiranyitasi
rendszer kiépitésére, fenntartasara és folyamatos fejlesztésére.

- A feladatok ellatasara megfelel6 létszamu-, képzettséql- és szakmai gyakorlattal biré személyzetet biztositunk, és
folyamatosan biztositjuk rendszeres szakmal-, és minéségiranyitasi tovabbképzésiiket.

- A vizsgalati minéséget a vonatkozo jogszabalyok és szabvanyok kévethet6ségének és ismeretének biztositasaval,
a kdvetelmények maradéktalan betartasaval magas szinvonalon tartjuk.

- Biztositjuk a megfeleld targyi-, és kdrnyezeti feltételeket a vizsgalatok végrehajtasara, a tesztlabori minéségiranyitasi
rendszer fenntartasara, és folyamatos fejlesztésére.

- A személyzet minden tagjat kotelezziik a mindségpolitikaban és a laboratérium mindéségiranyitasi rendszerében
eléirt kbvetelmények megismerésére és betartasara.

- A személyzett6l elvarjuk, hogy feladataikat folyamatosan a legmagasabb szakmai igényességgel, gondossaggal
végezzék, ezaltal erésitsék a laboartorium szakmai tekintélyét, és megbizhatdsagaba vetett bizalmat.

- A vevOk megelégedettséget rendszeresen értékeljik, és intézkedéseket hozunk elégedettségiik névelésére.

- Folyamatos fellilvizsgalatot végzink laboartériumi mindségiranyitasi rendszerink esetleges hianyossagainak
megqgallapitasara és azok kijavitasara.

Annak érdekében, hogy a vizsgalati tevékenység magas szinvonalu végrehajtasaban, az eredmények
megbizhatdésagaban, a tesztlabor fliggetlenségében érdekelt felek bizalmat elnyerjik, kinyilatkoztatjuk, hogy

- A vizsgalati tevékenyséquink fiiggetlen minden pénzligyi-, kereskedelmi- és egyéb hatastol, nem
befolyasolt egyetlen gyartétol - beleértve sajat gyartoi tevékenységuinket, gyartasi szervezetinket is -,
forgalmazotdl, vagy vevdtdl sem, tovabba a személyzet dijazasa fliggetlen az elvégzett vizsgalatok
szamatol és eredmeényétol.

- A tesztlabor nem végez olyan tevékenységet, amely a vevd bizalmat csbékkenthetné az elvégzett vizsgalatok
alapjan kapott eredmények megbizhatdsaga, valamint a nyujtott szolgaltatasok fliggetlensége tekintetében.

- Biztositjuk a vizsgalati tevékenység soran megismert, a vevokkel kapcsolatos informaciok bizalmas kezelését.

Racalmas, 2026.02.10.

i -
p 3
l‘ll.ln Ildlllll’:”‘ E il
,I,"I ’lu".' & T
oY |

- ‘._.' |:.' ‘.“'. \ l"..

Lim Ho Taek Jung In Hwan
lgyvezetd igazgato laboratériumvezet6



